
Revised Date 8/2025  

  

Onvida Health’s Patient Portal 
 

Acceso por Apoderado Adolescente a MyCare 
Las leyes estatales y federales permiten que los adolescentes entre 12 y 17 años den su consentimiento para ciertos 
tipos de atención médica, lo que les otorga control sobre sus propios registros médicos. Como resultado, los 
adolescentes pueden crear una cuenta MyCare y otorgar acceso total o limitado por poder a un adulto, familiar, 
cuidador o tutor. 
 

1. Once you log in to your MyCare account, navigate to the Menu and search for Proxy Access. From there, select 
Sharing Hub Proxy Access. Una vez que inicie sesión en su cuenta de MyCare, navegue al Menú y busque 
“Portal de compartir”. 

 
 

2. En la pantalla del Portal de compartir, se le dará la opción de elegir con quién desea compartir su información 
de salud. 
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3. Si desea compartir su información de salud con un familiar, amigo cercano o cuidador, simplemente seleccione la 
opción “Administrar acceso en curso a su cuenta de MyCare.” 

 

 
 

4. En la pantalla de Acceso para amigos y familia, seleccione Invitar amigos o familiares para enviar una invitación 
electrónica. 
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5. A. Ingrese el nombre y la dirección de correo electrónico de la persona (apoderado) a quien desea invitar. 
B. Elija el tipo de acceso que le gustaría otorgar a su apoderado. Una vez que haya hecho su selección, haga clic en 
Enviar invitación. 
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6. El apoderado recibirá una invitación por correo electrónico que expirará después de 30 días. 
• Si el apoderado no tiene una cuenta de MyCare, debe seleccionar "Registrarse ahora". 
• Cuando se complete y envíe el formulario de registro, el departamento de Entrega de Información Médica (928-

336-7017) se comunicará con el apoderado. 
 

 
 

 

Cancelar Acceso del Apoderado 
1. Para eliminar el acceso de alguien, simplemente seleccione la opción "Cancelar". 
2. Para modificar el acceso por apoderado, haga clic en la opción "Cambiar access 
3.  

 
 
 
 
 
 
 


